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Lancement de la 1re cohorte du programme de certification Biosphere 

La région de Québec mobilisée et engagée ! 
 
Québec, le 15 novembre 2023 — Alors que se tenait le lancement de la première cohorte du 

programme d’accompagnement à la certification Biosphere, Destination Québec cité se réjouit 

que 26 entreprises se soient montrées intéressés à amorcer ce processus et à se certifier. Cet 

engagement démontre une mobilisation et une volonté claire du milieu touristique de la région de 

Québec de contribuer au développement d’une destination porteuse sur le plan durable. 

Ainsi, c’est hier que Destination Québec cité, en collaboration avec Biosphere, débutait son 

programme d’accompagnement à la certification avec pour objectif que les 26 entreprises, issues 

de tous les secteurs touristiques de la destination, soient certifiées pour le printemps prochain. 

Les participants seront supportés tout au long de leur processus par la firme Ellio, en plus de 

l’équipe de Destination Québec cité, qui offrira un accompagnement unique et personnalisé selon 

les besoins et les ambitions des entreprises. 

« Au-delà de marquer un jalon important pour notre organisation, mais surtout pour notre 

destination, je me réjouis de constater l’intérêt et la mobilisation des entreprises envers un 

tourisme plus responsable et durable, permettant ainsi de contribuer au développement d’une 

destination compatible pour l’avenir. Cette première cohorte créera également de bons 

ambassadeurs qui motiveront leur propre secteur à faire une transition durable, responsable et 

adaptée à leur réalité. Le lancement de cette première cohorte, et l’engagement de Destination 

Québec cité pour la réalisation de sa propre démarche de certification, contribuent à positionner 

favorablement Québec comme une destination en action vers la durabilité. Nous sommes 

d’autant plus fiers que cela nous permette de devenir la première destination certifiée Biosphere 

de l’est du Canada et la première destination francophone en voie de l’obtenir », souligne Robert 

Mercure, directeur de Destination Québec cité.  

 

Se certifier Biosphere : ce que ça signifie 

Biosphere est la plus grande communauté internationale de destinations et d’entreprises axées 

sur le développement durable. Son système écoresponsable est reconnu mondialement et offre 

une solution clé en main permettant d’accélérer le virage en tourisme durable de manière encore 

plus marquée. Ce programme permet de démarrer le virage sur des bases communes grâce à la 

certification des entreprises, de Destination Québec cité, mais également, de la destination. 

Cette initiative est en accord avec l’axe 2 du Plan d’action triennal en tourisme durable 2022-2024 

de Destination Québec cité, soit d’« Accompagner les entreprises de la région de Québec dans 

le virage vers un tourisme responsable et durable  ». La création d’un programme 

d’accompagnement provient de la volonté de développer et de générer un mouvement de 

transition des entreprises touristiques vers un tourisme plus responsable afin de créer une culture 

de développement durable au sein de la destination.  

Les entreprises faisant partie de la première cohorte 
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• Apikol 

• Au 1884 

• L’Auberge Saint-

Antoine 

• BLEUFEU 

• Canyon Sainte-Anne 

• Carnaval de Québec 

• Challenge Cap 

Québec 

• Cicérone 

• ComédiHa ! 

• Création Pyro 

• Croisières AML 

 

• Empire 47 

• Entourage sur-le-lac 

• Expocité 

• Fairmont Le Château 

Frontenac 

• Gestev 

• Hôtel Château Laurier 

Québec 

• Hôtel Manoir de la 

Tour 

• Hôtel Manoir Victoria 

• HQ Services 

Touristiques 

• Les Lofts Vieux-

Québec 

• Marché de Noël 

allemand de Québec 

• Port de Québec 

• Tuque et bicycle 

expériences 

• Vallée Bras-du-Nord 

• Village Vacances 

Valcartier 

 

À propos de Destination Québec cité  

Destination Québec cité regroupe plus de 825 membres répartis sur un territoire qui couvre 
Québec, L’Ancienne-Lorette, Saint-Augustin-de-Desmaures, Wendake et les MRC de Portneuf, 
de La Jacques-Cartier, de l’Île d’Orléans et de la Côte-de-Beaupré. 
 
À propos de Biosphere  
Biosphere offre une certification internationalement reconnue et opère dans plus de 77 pays. Son 
réseau compte plus de 55 destinations dans le monde entier et compte plus de 4 000 entreprises 
membres issues de divers secteurs, notamment les hôtels, les restaurants, les commerces, les 
médias et bien d’autres encore. La Peter B. Gustavson School of Business de l’Université de 
Victoria est la seule organisation universitaire en Amérique du Nord qui offre le programme de 
certification Biosphere de renommée internationale.   
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