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Saint-Ferdinand, le 10 juillet 2013– Une belle récompense pour la Manoir du lac William 

 

Le Manoir du lac William  a annoncé aujourd'hui l'obtention du Certificat d'excellence 

TripAdvisor®. Cette distinction qui récompense une hospitalité d'excellence est attribuée 

uniquement aux établissements qui obtiennent régulièrement des avis exceptionnels de la part des 

voyageurs sur TripAdvisor. Elle s'applique aux établissements du monde entier. Seuls 10 % des 

établissements les plus performants figurant sur TripAdvisor reçoivent cette prestigieuse 

récompense. 

 

Pour recevoir un Certificat d'excellence, la moyenne des notes données par les voyageurs à un 

établissement sur TripAdvisor doit être au moins de 4 sur 5, et l'établissement doit être référencé 

sur TripAdvisor depuis au moins 12 mois. Le nombre d'avis reçus pendant les 12 derniers mois 

fait également partie des critères d'attribution.  

 

Nous sommes heureux d'avoir reçu le Certificat d'Excellence TripAdvisor », commente Franco 

Lessard, PDG, copropriétaire du Manoir du lac William « Nous nous efforçons d'offrir à nos 

clients une expérience inoubliable. Il est toujours très agréable de lire les beaux commentaires. 

Cette distinction est la preuve que nos efforts se traduisent en avis positifs sur TripAdvisor. » M. 

Lessard a également félicité les employés du Manoir et les encourage à poursuivre leur excellent 

service. 
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